Odpora¢ania URSO v kontexte verejnej diskusie MHSR
k vysokym cenam elektriny, plynu a tepla

24.3.2023

Tematika zadefinovand vo verejnej diskusii MHSR je vel'mi rozsiahla a ked’Ze neboli formulované
konkrétne otazky, na ktoré MHSR ocakava vstupy verejnosti, nie je mozné obsiahnut cely rozsah
savisiacich tém v jednej komunikécii. Nizie uvedené pohl'ady a odporagania URSO (d’alej len ,,irad*) st
zamerané predovsetkym na moznosti Uprav primarnej legislativy s cielom

- posilnit’ konkurenciu medzi dod4vatel'mi elektriny a plynu

- prenastavit sposob regulacie cien dodavky elektriny a plynu pre zranitel'nych odberatel'ov,

- upravit spésob vypoctu kompenzacii nakladov na energie,

- posilnit’ dohl'ad nad dodavatel'mi energii, a

- posilnit’ pravomoci odberatel'ov energii.

Urad zéaroven, nad ramec vyhlasenej verejnej diskusie MHSR, priebezne komunikuje s MHSR a zasiela
podnety k systémovym ako aj Specifickym témam tykajicich sa predovSetkym primarnej legislativy
v oblasti regulacie sietovych odvetvi. Sme pripraveni pokracovat’ v odbornej diskusii ohl'adne zlepSenia
legislativneho a regulacného ramca v sietovych odvetviach.

Vieobecnd poznamka — urad nemd kompetencie vykladat’ primdrnu legislativu pravne-zdaviznou formou,
predkladat’ novelizdaciu primdrnej legislativy do legislativneho procesu, ani nastavit’ a poskytovat’
financné kompenzdcie odberatel’om energii.

A) Uprava prechodu odberatePov medzi regulovanou a neregulovanou dodavkou elektriny
a plynu s ciePom sflexibilnit’ pravidld, sprehl’adnit’ cenové ponuky a posilnit’ konkurenciu
medzi dodavatel’mi

e Urad neeviduje aktivne cenové ponuky dodévatelov na dodavku elektriny alebo plynu na rok 2024
pocas 1.Q 2023. Tym padom odberatelia nevedia posudit’ ¢o je pre nich vyhodnejsie - regulovana
alebo neregulovana dodavka elektriny a plynu na rok 2024. Zaroven niektori dodavatelia vraj brania
zranitenym odberatel'om zmenit’ dodavatel'a pocas kalendarneho roka odvolavajic sa na zakonom
stanoveny termin 31.3. ako jediny termin pre zmenu dodavatel’a, avSak s Gi¢innostou az na d’alsi
kalendarny rok. Takéto praktiky mézu vyznamne obmedzit’ sut'az medzi dodavatel'mi o odberatel’a.

e Termin 31.3. stanoveny v primarnej legislative sa podla nazoru uradu vztahuje na moznost
odberatel’a zvolit’ si regulovant dodavku elektriny alebo plynu na d’alsi kalendarny rok 2024, alebo
naopak vystupit’ z regulovaného segmentu trhu a uzavriet k 01.01.2024 s vybranym dodavatel'om
zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny/plynu za cenu neregulovana tradom. CiZe sa vztahuje na
prechod odberatel’'a medzi regulovanym a neregulovanym segmentom trhu so zac¢iatkom dodavky
k 01.01. nasledujiceho roku.

e Existuje tu vSak urcita nejednoznacnost’ primarnej legislativy. Dovodova sprava k noveliza¢nému
zakonu ¢. 85/2022 Z. z., ktorym sa zmenil zakon ¢. 251/2012 Z. z. sice uvazuje v pripade
ustanovenia § 17b o vzajomnych vzt'ahoch dodavatelov elektriny alebo plynu a zranitelnych
odberatelov pri opusteni regulovaného prostredia alebo pri vstupe do regulovaného prostredia,
avSak vyslovné znenie zdkona neuvazuje v ustanoveni § 17b o potrebe vykonania prejavu vole
odberatel’a len v stvislosti s opustenim regulovaného prostredia. Ustanovenie § 17b zakona ¢.



B)

251/2012 Z. z. ustanovuje vSeobecne dobu trvania zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny a plynu
za cenu regulovani uradom a moznost vypovede takejto zmluvy, a to len podla odseku 3
uskuto¢nenim prejavu vole ukonc¢it’ zmluvu do 31. marca, pricom z uvedeného znenia zakona
mozno chépat’ potrebu dodrzat’ uvedeny postup aj v pripade zmeny dodavatel’a, i ked’ ma odberatel’
zdujem zotrvat’ v regulovanom prostredi.

Podla nazoru uradu by odberatel’ mal mat’ jednozna¢nit moznost’ zmenit’ doddvatel'a v rdmci svojho
segmentu trhu (zranitelny odberatel’ v ramci regulovanej dodavky a neregulovany odberatel
v ramci neregulovanej dodavky) aj pocas kalendarneho roka a nemal by byt viazany na termin
vypovedania zmluvy iba k 31.03. na nasledujtici kalendarny rok.

Odporucame preto zjednoznacnit’ zdkonné ustanovenia tak, aby regulovany odberatel mohol
zmenit' dodavatela v regulovanom segmente kedykol'vek po splneni podmienok pre zmenu
dodavatela a nebol by viazany terminom 31.3. na d’alsi kalendarny rok. Tym by sa umoznila
flexibilnej$ia zmena doddvatel'a/zmluvnych podmienok pre zraniteI'ného odberatel'a aj v priebehu
kalendarneho roka, ak sa rozhodol pre cenovo regulovanti dodavku pre dany kalendarny rok. Tiez
by bolo vhodné umoznit zranitelnym odberatelom vstipit do neregulovaného segmentu
kedykol'vek po splneni primeranych podmienok zmluvy, napr. uhrada primeranej pokuty pri
ukonceni zmluvy pred uplynutim dohodnutej viazanosti a platnosti zmluvy.

Aktualna legislativna Uprava by platila pre pripad ak neregulovany odberatel’ chce vstipit do
regulovaného segmentu, vratane toho, Ze zmena dodavatela pre neregulovaného odberatela v
neregulovanom segmente by mal byt mozna kedykol'vek po splneni podmienok pre zmenu
dodavatela.

Zaroven odporacame dat’ zakonnt povinnost’ dodavatel'om (vSetkym alebo tym so 100 tisic a viac
odberatel'mi) zverejiiovat’ a aktualizovat' (min raz za mesiac) cenovu ponuku za neregulovani
dodavku elektriny a plynu pre vybranych zranitelnych odberatelov, prip. vSetkych malych a
strednych odberatel’'ov, na d’alsi kalendarny rok. Tymto opatrenim by mali dotknuti odberatelia
aktualne informacie o cenovych ponukach neregulovanej dodavky elektriny a plynu.

Tiez odporacame dat’ dodavatel'om povinnost’ zverejiiovat’ a aktualizovat’ odhad cien za regulovanu
dodavku elektriny a plynu na buduci kalendarny rok, napr. od 1.7. do konca septembra 2023
predchadzajiiceho roka v pravidelnych intervaloch (do konca aktualneho mesiaca). Urad tuto
informéciu moze tiez pravidelne zverejiiovat’. Zaroven by urad aj dodavatelia boli povinni zverejnit
regulovanu cenu za dodavku elektriny a plynu na budici rok najneskorsie do konca oktobra.

V kombinacii s posunom terminu na vol’bu regulovanej, resp. neregulovanej, dodavky na november
(vid’ podrobnosti v nasledujticej Casti) by dotknuti odberatelia mali informacie o regulovanych aj
neregulovanych cenach dodavky elektriny a plynu na d’al$i rok a mohli by lepSie posudit’ ich
vyhodnost. Navrhované pravidla na zverejiiovanie cien bude vhodné preverit s prisluSnymi
pravidlami ochrany hospodarskej stt'aze.

Prenastavenie sposobu regulacie maximalnej ceny za dodavku elektriny a plynu pre
zraniteI’nych odberatelov

Vzhladom na platnu legislativu, urad nemoze stanovit’ regulované ceny za dodavku elektriny a
plynu pre zraniteI'nych odberatel'ov na dlhSie obdobie ako jeden kalendarny rok, ked’Zze cenové
rozhodnutie za dodavku elektriny alebo plynu pre zraniteI'nych odberatel'ov plati jeden kalendarny



rok (§ 14 ods. 15 druhd veta zdkona ¢. 250/2012 Z.z.). Poziadavky na primerant stabilitu
regulovanej ceny by vyzadovali moznost platnosti cenového rozhodnutia aj na dlhSie obdobie, napr.
2-3 roky. Odporuc¢ame dat’ iradu zakonni moznost’ ur¢it’ regulovanu cenu za dodavku elektriny a
plynu aj na dlhsie obdobie ako jeden kalendarny rok.

V nadvéznosti na odporacania uvedené v predchadzajucej Casti by dodéavatelia (vSetci alebo ti so
100 tisic a viac odberate'mi) mali povinnost’ zverejiiovat’ a aktualizovat’ (min raz za mesiac) cenovu
ponuku za neregulovani dodavku elektriny a plynu pre odberatel'ov na nasledujuci kalendarny rok.
Zarovei by mali povinnost’ zverejiiovat’ a aktualizovat’ odhad cien za regulovant dodavku elektriny
a plynu na nasledujici kalendarny rok. Urad moze tiez pravidelne zverejiiovat’ odhad maximalnych
regulovanych cien na buduci rok.

Urad by do 10 pracovnych dni od konca septembra zverejnil maximéalnu regulovani cenu za
dodavku elektriny a plynu na buduci rok na zéklade spésobu vypoctu regulovanej ceny stanoveného
vo vyhlaske uradu. Dodavatelia by boli povinni aktualizovat’ a zverejnit’ svoj cennik za dodavku
elektriny a plynu na buduci kalendarny rok do d’al$ich 10 dni pracovnych dni. Nemuseli by podavat’
cenovy navrh ak by ich zverejnené a uplatnené cenniky boli nizSie ako ten zverejneny iradom. V
pripade ak by dodavatel’ chcel mat’ niektoré sadzby vyssie ako cennik zverejneny uradom, musel
by predlozit’ cenovy navrh na posudenie a schvalenie uradom.

Alternativa: parametre vstupujiice do vypoctu maximalnej ceny dodavky pre zranitelnych
odberatelov by boli ustanovené exaktne vo vyhlaske uradu, napr. vo forme absolutneho cisla (fixna
platba za OM za mesiac) alebo percentuilne vo vztahu k nejakému definovanému
zakladu/parametru (Youdlne hodnoty), a boli by zverejnené na webovom sidle uradu. Dodavatelia
poskytujuci univerzalnu sluzbu dodavky elektriny alebo plynu za regulovanii cenu by boli povinni
si nastavit' a zverejnovat cenniky dodavky tak, aby ich ceny neprekrocili maximdalnu cenu
vypocitanu podla parametrov uvedenych vo vyhlaske a zverejnenych uradom.

Zaroven by sa posunul termin pre zranitelnych odberatelov na volbu regulovanej alebo
neregulovanej dodavky na d’al§i kalendarny rok do 30.11. predchadzajiceho roka. Tymto by
dotknuti odberatelia mali priblizne mesiac od zverejnenia finalnych regulovanych aj
neregulovanych cennikov na rozhodovanie o vstupe do regulovanej alebo neregulovanej dodavky
elektriny a plynu a mohli posudit’ ¢o je pre nich vyhodnejsie. (poznamka — odporti¢ame preverit’ ¢i
vyssie uvedené terminy su konzistentné s potrebami a terminmi vyplyvajucich pre odberatelov,
ktori obstaravaji energie formou VO)

Urad by nadalej vykonaval dohlad nad cenami uplatiiovanymi dodévatelmi poskytujucimi
univerzalnu sluzbu dodéavky elektriny a plynu; v pripade zistenia nekorektného vypoctu, resp.
prekrocenia maximalnej ceny by bol tirad opravneny ulozit’ opatrenie na zmenu cennika, aby bol
suladny s maximalnou cenou (nahrada urCenia ceny), avyvodil by aj pripadné sankcie
v nadvéznosti na zdvaznost’ priestupku.

Takyto zakladny ramec by mohol vytvorit’ flexibilitu ponuky regulovanych aj neregulovanych cien
pre odberatel'ov zo strany dodavatel'ov, napr. priebeznou aktualizaciou cennikov aj pocas roka (za
predpokladu, Ze regulované ceny by boli stale nizSie ako maximalna cena stanovena Uradom),
a umoznil by odberatelom vyberat’ si z vyhodnej$ich pontik dodavatel'ov. Zaroven by zachoval
ochranu zranite'nych odberatel'ov, najma pre tych, ktori nemaji zaujem alebo moznost’ rozhodovat’
sa medzi roznymi cenovymi ponukami dodavatel'ov.
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D)

E)

Uprava spdsobu vypoétu kompenzacii nakladov na energie v schémach MHSR

Odporacame upravit spdsob vypoctu kompenzacie cien elektriny a plynu zastropovanych
nariadeniami vlady, VHZ a pripadne inymi opatreniami vlady. Podl'a ndzoru tiradu by sposob
vypoctu kompenzacii nemal vychadzat z maximalnych regulovanych cien stanovenych tradom.
Tyka sa to najma cien za dodavku elektriny a plynu pre zranitelnych odberatelov mimo domacnosti
(v pripade dodavky plynu potencidlne aj pre domécnosti), kde urad stanovuje maximalny limit ceny,
ktory moze dodavatel’ uctovat’ zranitelnym odberatelom. Avsak spdsob nakupu elektriny a plynu
dodavatel'mi je roznorody a ich naklady mézu byt vyrazne nizsie vzhl'adom na rozsirovanie skupin
zranitelnych odberatel'ov v priebehu roku 2022 az do 31.12.2022 a klesajuce ceny elektriny a plynu
na vel'’koobchodnom trhu na prelome rokov 2022 a 2023. Niektori dodavatelia dokonca umoziuju
vstup d’alSich odberatel'ov do regulovanej dodavky aj pocas roku 2023, pricom pravdepodobne
vyuzivaju sucasné trhové ceny elektriny aplynu na znizenie svojich nédkladov na nakup
energetickych komodit. Avsak rad neeviduje premietnutie pripadnych uspor do zmluvnych cien
dodavatel'ov pre zraniteInych odberatelov. Z tychto dévodov odporti¢ame nastavit podmienky
kompenzacii dodavatel'ov s vyuzitim principov “Cistych ndkladov” ako je to ustanovené v kontexte
financovania povinnosti vo vS§eobecnom hospodarskom zdujme (§24a a nasl. zdkona ¢. 251/2012 Z.
z. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov).

Davame na zvaZzenie rozsirit’ alebo zaviest’ skutkové podstaty trestnych ¢inov "parazitovania" na
kritickej trhovej situacii v sietovych odvetviach (pocas vykonavania krizovej regulacie podl'a § 16a
ZoR, pocas plnenia povinnosti vo VHZ podl'a ZoE a pod.), resp. zneuzitia verejnych prostriedkov
pri kompenzaciach poskytovanych pocas trvania mimoriadnych opatreni vlady SR (pocas
vykonavania krizovej regulacie podl'a § 16a ZoR, pocas plnenia povinnosti vo VHZ podl'a ZoE a
pod.).

Posilnenie pravomoci iiradu pri dohl’ade nad dodavateP’mi energii

Odporuc¢ame posilnit’ kompetencie turadu kontrolovat’ a vyhodnocovat podmienky nakupu
energetickych komodit dodavatelmi pre ucely dodavky elektriny a plynu pre zranitelnych
odberatel’'ov, pripadne aj pre vsetkych koncovych odberatelov elektriny a plynu, a stanovovat’
zavazné limity rizikovosti portfolia zazmluvnenych dodavok a nakupov energetickych komodit
dodavatel'ov. V kombindcii s existujucim systémom REMIT v pdsobnosti ACER-u by sa tym
vytvoril integrovany systém dohladu nad dodavateI'mi elektriny aplynu pre koncovych
odberatel'ov. Posilnenie dohladu regula¢nych organov nad zmluvnym portfoliom dodavatel'ov
energii v kontexte energetickej krizy je aj jeden z dolezitych oblasti redizajnu trhu s energiami
v EU.

Posilnenie ochrany odberatel’ov energii, najmi tych v niudzi

Odporucame ustanovit’ zakaz odpajania odberatel'ov od dodavok energii pocas vykurovacej sezony.
S tym suvisi Gprava povinnosti pre dodavatel'ov poskytovat’ bezodplatné splatkové kalendare aj na
obdobie dlhsie ako jeden rok a od hodnoty dlznej sumy (napriklad 30,- Eur) pre odberatel'ov v
nudzi.

Obdobne odporucame stanovit’ zakonny limit na narast maximalnej regulovanej ceny za dodavku
elektriny, plynu a tepla pre cielové skupiny zranitenych odberatel'ov (napriklad do vysky 30%),
aplikovany na (napr.) priemernt spotrebu uvedenych energii beznej domacnosti. Pripadny rozdiel
v nakladoch by bol kompenzovany Staitom alebo rozlozeny do regulovanej ceny na viacero rokov.
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Uvedené by nad’alej umoziiovalo cielené stropovanie cien vo forme nariadeni vlady alebo
rozhodnuti o v§eobecnom hospodarskom zdujme podla sti€asne platnej legislativy.

Odporucame ustanovit’ povinnost’ pre dodavatel'a poskytovat’ informacie podnecujiuce odberatel’a
k Setreniu energii (napr. porovnavanim s ostatnymi odberatel'mi v rovnakom segmente, energetické
poradenstvo, a pod). Tiez ustanovit povinnost dodavatela pravidelne (min raz za rok)
prehodnocovat’ vyhodnost’ zaradenia odberatel’a do tarify vzhl'adom na histériu odberu s pripadnym
navrhom na preradenie do vyhodnejsej tarify.

Odporucame upravit’ definiciu domacnosti tak, aby do kategdrie zranitenych odberatel'ov
domacnosti boli zaradené aj domacnosti v najomnych bytoch, polyfunkénych stavbach, nebytovych
objektoch alebo v developerskych projektoch, resp. tych skupin domécnosti, ktoré nespinaji
sucasné zakonom alebo inym pravnym predpisom stanovené podmienky. Tymto opatrenim by malo
byt mozné, napriklad, spristupnit’ sucasnu, nariadenim vlady zastropovanu cenu tepla aj pre
domacnosti v nebytovych objektoch.



